Правила Друга.

Основные термины. 

1. Организация: Региональная общественная организация волонтеров Самарской области «Домик детства».
2. Друг: лицо, чья деятельность направлена на реализацию уставной деятельности Организации и предполагает нерегулярную материальную помощь, либо нерегулярную или заочную (в том числе переписка) работу с детьми, нуждающимися в помощи.
3. Член Организации: лицо, являющееся членом РООВСО «Домик детства».
4. Участник Организации: лицо, принимающее участие в реализации уставной деятельности Организации без вступления в члены Организации.
5. Куратор учреждения: лицо, ответственное за осуществление контактов с подопечными учреждениями в рамках деятельности Организации и за координацию работы волонтеров, занятых в рамках сотрудничества с данным учреждением.
6. Координатор проекта: лицо, ответственное за координацию работы волонтеров, занятых в рамках данного вида деятельности.
7. Официальное лицо Организации: лицо, являющееся членом Организации и выполняющее административные функции на официальном сайте Организации (куратор, координатор, администратор). 
Правила получения статуса «Друг». 

Лицо, имеющее статус «Пользователь» на официальном сайте Организации, может получить статус «Друг», соответственно принимая все права и обязанности этой группы участников Организации, если он осуществляет работу (в том числе материальную помощь) в выбранном направлении деятельности Организации нерегулярно либо заочно, в соответствии с Уставом Организации, Правилами Друга и другими нормативными документами Организации.

Общие положения.

1. Участник со статусом «Друг» не имеет права вступления в члены Организации. 

2. Деятельность «Друга» осуществляется в рамках законодательства Российской Федерации и Устава Организации. 

3. Деятельность «Друга» осуществляется в рамках этических норм, а именно: 

· «Друг» не имеет права вести среди воспитанников учреждений политическую, религиозную и иную пропаганду, а также рекламную деятельность; 

· «Друг» обязан уважительно относиться к другим участникам и членам Организации, к сотрудникам и воспитанникам учреждений; 

· деятельность «Друга» не должна быть направлена на дискредитацию Организации;
· деятельность «Друга» в рамках мероприятий Организации предполагает активное участие в процессе, а также приблизительно равное внимание, уделяемое «Другом» каждому из присутствующих на мероприятии воспитанников учреждения, вне зависимости от личных симпатий «Друга», но исходя исключительно из потребностей воспитанников и целей мероприятия. 

4. Деятельность «Друга» осуществляется в рамках информационных норм, а именно:

· «Друг» не имеет права размещать информацию о деятельности Организации в СМИ без согласия официальных лиц Организации;

· «Друг» не имеет права размещать в любых публичных информационных ресурсах фотографии и сведения о воспитанниках учреждений без согласия органов опеки;

· «Друг» не имеет права разглашать полученную им конфиденциальную информацию о лицах или семьях, которым оказывается помощь, за исключением случаев, когда речь идёт о безопасности для жизни и здоровья людей, о жестоком обращении с детьми и т.п.;

· «Друг» не имеет права распространять внутреннюю информацию о работе Организации, об обсуждениях в тематических разделах сайта среди сотрудников и воспитанников учреждений, а также иных лиц, которым оказывается помощь, без предварительного обсуждения и согласия кураторов учреждений, координаторов проектов или иных официальных лиц Организации.
5. Деятельность «Друга» является добровольной и безвозмездной.  

Права Друга.

1. «Друг» имеет право самостоятельно выбирать направление работы в рамках деятельности Организации, руководствуясь в этом своими личными, профессиональными, территориальными и иными предпочтениями. Однако выбор «Друга» не должен противоречить целям Организации, а также должен в обязательном порядке согласовываться с куратором выбранного учреждения или координатором выбранного проекта.

2. «Друг» имеет право на своевременное получение исчерпывающей информации о выбранном направлении работы Организации.

3. «Друг» имеет право на внесение предложений относительно работы Организации на официальном сайте, а также на уважительное отношение к этим просьбам со стороны куратора учреждения, координатора проекта и иных официальных лиц Организации, их рассмотрение и обсуждение. 

4. «Друг» имеет право на уважительное отношение к себе других участников и членов Организации, на признание и справедливую оценку его труда.

5. «Друг» имеет право отказаться от участия в выбранном направлении деятельности Организации, по желанию поставив об этом в известность куратора учреждения, координатора проекта или другое официальное лицо Организации.

6. «Друг» имеет право прекратить свою деятельность в рамках проекта либо приостановить ее (с указанием приблизительного срока перерыва) по собственному желанию, по желанию поставив в известность о своем решении куратора учреждения, координатора проекта или другое официальное лицо Организации.

Обязанности Друга.

1. «Друг» не имеет права самостоятельно осуществлять какие-либо финансовые операции от имени Организации. Все вопросы, связанные с привлечением или распределением благотворительных денежных и имущественных средств, Друг обязан передать в ведение куратора учреждения, координатора проекта либо другого официального лица.

2. Деятельность «Друга», работающего непосредственно с детьми, осуществляется в рамках внутреннего распорядка учреждения. Действия «Друга» не должны противоречить принципам работы администрации и сотрудников учреждения, а именно:

a. «Друг» не имеет права забирать детей из учреждения домой или приглашать их на какие-либо мероприятия за пределами учреждения без разрешения органов опеки, дирекции учреждения, воспитателей и куратора учреждения.

b. «Друг» не имеет права приводить в учреждение посторонних людей без согласования с куратором учреждения.

c. «Друг» не имеет права давать воспитанникам учреждений деньги в любом количестве и под любыми предлогами. В случае если «Друг» считает, что ребенок в данный момент действительно остро нуждается в деньгах, он обязан сообщить об этом куратору учреждения и/или сотруднику учреждения.

d. в случае если «Друг» дает воспитаннику учреждения ценные вещи либо приносит их с собой на мероприятие, куратор учреждения, координатор проекта, иные официальные лица Организации, а также администрация и сотрудники учреждения не несут ответственности за сохранности имущества. 

Условия лишения статуса Друг. 

«Друг» лишается статуса в следующих случаях: 

1. Неоднократное (два и более) нарушения Устава Организации, Правил Друга и других нормативных документов Организации. После первого нарушения «Друг» получает официальное предупреждение от администратора сайта (в случае, если нарушение касается работы на сайте), куратора учреждения, координатора проекта или иного официального лица Организации. 

2. Отказ от работы в выбранном направлении, длительное (3 месяца и более) отсутствие на мероприятиях и официальном сайте без предварительного уведомления об этом куратора учреждения, координатора проекта или иное официальное лицо Организации.

